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1. Nuestro compromiso 

Tectril Soluções em Logística e Comércio Ltda. reconoce que la información es esencial para la 
confianza, la continuidad y la calidad de sus operaciones. Adoptamos medidas administrativas, 
técnicas y físicas proporcionales a los riesgos para proteger nuestra información y aquella confiada por 
clientes, socios, proveedores, profesionales y demás partes interesadas. 

2. Principios de protección 

• confidencialidad: acceso únicamente por personas autorizadas con necesidad legítima; 
• integridad: protección contra alteración o destrucción indebida; 
• disponibilidad: acceso a la información y a los servicios cuando sea necesario; 
• autenticidad y trazabilidad: identificación del origen y registro de acciones relevantes; 
• privacidad y cumplimiento: tratamiento responsable de datos personales y cumplimiento de 

las obligaciones aplicables. 

3. Cómo protegemos la información 

• gobernanza y responsabilidades definidas; 
• control de acceso y autenticación acordes con la criticidad; 
• clasificación, conservación y eliminación segura de la información; 
• protección de equipos, instalaciones, redes, sistemas y copias de seguridad; 
• evaluación de riesgos de proveedores y servicios contratados; 
• concienciación de profesionales y respuesta organizada a incidentes; 
• continuidad y mejora periódica de los controles. 

4. Responsabilidad compartida 

La seguridad depende de todas las personas que utilizan o reciben acceso a los activos de Tectril. 
Esperamos que profesionales y terceros respeten las reglas aplicables, protejan sus credenciales, 
utilicen únicamente medios autorizados y comuniquen de inmediato cualquier sospecha. 

5. Privacidad e incidentes 

Las medidas de seguridad están integradas en las prácticas de privacidad y protección de datos de 
Tectril. Las comunicaciones relacionadas con datos personales pueden enviarse a 
privacidade@tectril.com.br. Las sospechas de incumplimiento, fraude o violación pueden enviarse a 
compliance@tectril.com.br. La información recibida será tratada con seriedad, confidencialidad y 
conforme a la legislación y los procedimientos aplicables. 
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6. Transparencia y evolución 

Los controles se revisan según los riesgos, los cambios tecnológicos, los requisitos contractuales y 
legales y las lecciones aprendidas. Por razones de seguridad, esta declaración presenta compromisos 
generales y no divulga configuraciones, arquitecturas ni procedimientos internos sensibles. 

7. Naturaleza de esta declaración 

Esta declaración pública resume los principios institucionales de Tectril. No sustituye contratos, 
políticas internas, avisos de privacidad ni obligaciones legales específicas.  

Versión: Rev. 0 — 20 de julio de 2026. 

 


